
業務名　北陸エリアにおける高付加価値旅行者のニーズを満たす通訳ガイド向け人材育成事業

　　　   　【業務1】　高付加価値旅行者のニーズを満たす通訳ガイド向け人材育成事業業務

評価項目 評価の考え方・着眼点 配点

1 事業の理解度 業務の内容を十分に理解した企画提案となっているか 10

（募集・選考）

一定の水準を満たすガイド人材を絞り込むための、効果的な募集・

選考を行う方法について具体的な提案がなされているか

5

（導入研修・テーマ別研修）

高付加価値旅行者に対応できるガイドとして、求められる諸知識・

技能について学べる内容であるか

25

（実地研修）

高付加価値旅行者に対応できるガイド育成研修としての実践性と

学習効果が期待できる内容が具体的に提案されているか

25

（ネットワーク）

育成した人材が速やかに高付加価値旅行者へのガイド機会を得ら

れるような内容が提案されているか

15

他地域における類似業務の実績があり、業務を適切かつ確実に実

施できる体制が整っているか。また、業務全体の実施スケジュールに

ついて具体的に記載されており、確実な事業展開が可能と認めら

れるか

10

北陸エリアをはじめ関係者と密接に連携し、事業を推進できるよう、

当事業に精通した担当者が配置され、役割分担が明確になってい

るか

5

4 業務に要する費用 提示する見積金額は適切か 5

100評価の合計（100点満点）

提案書評価基準

提案内容

実施体制3

2



業務名　北陸エリアにおける高付加価値旅行者のニーズを満たす通訳ガイド向け人材育成事業

　　　   　【業務2】 通訳ガイド拡充を目的とした人材育成事業業務

評価項目 評価の考え方・着眼点 配点

1 事業の理解度 業務の内容を十分に理解した企画提案となっているか 10

（育成方針・コンセプトの策定）

受講生が有償通訳ガイドになることをモチベートしながら、北陸エリアの

滞在価値を捉え、他地域と差別化を図れるような通訳ガイド人材育

成方針となっているか

15

（募集・選考）

"ポテンシャル人材”を含む有償通訳ガイド候補人材に対し、広く効果

的な募集・選考を行う方法について具体的な提案がなされているか

5

（導入研修・テーマ別研修）

訪日外国人旅行者に対応できるガイドとして、求められる諸知識・技

能について学べる内容であるか

20

（実地研修）

訪日外国人旅行者に対応できるガイド育成研修としての実践性と学

習効果が期待できる内容が具体的に提案されているか

20

（ネットワーク）

育成した人材が速やかに訪日外国人旅行者へのガイド機会を得られ

るような内容が提案されているか

10

他地域における類似業務の実績があり、業務を適切かつ確実に実施

できる体制が整っているか。また、業務全体の実施スケジュールについ

て具体的に記載されており、確実な事業展開が可能と認められるか

10

北陸エリアをはじめ関係者と密接に連携し、事業を推進できるよう、当

事業に精通した担当者が配置され、役割分担が明確になっているか
5

4 業務に要する費用 提示する見積金額は適切か 5

100

提案書評価基準

3 実施体制

評価の合計（100点満点）

提案内容2


