
 

 

令和８年１月５日版 

よくあるご質問 ～企業版～ 

 

【TOYAMA goenの対象企業等について】 

Ｑ１．本社・本店が富山県外にある場合は、サービスの対象となりますか 

Ｑ２．社団法人や財団法人、特定非営利活動法人（NPO法人）、医療法人、社会福祉法人 

などはサービスの対象となりますか 

Ｑ３．既に Aill goenを導入しています。TOYAMA goenのサービスの対象となりますか 

Ｑ４．いわゆるパート・アルバイト社員は利用できますか 

Ｑ５．退職した職員は継続利用できますか 

【企業等の利用承認申請について】 

Ｑ６．利用承認の申請書類のうち、一般事業主行動計画を策定・届出済であることがわか 

る書類について教えてください 

Ｑ７．利用承認の申請書類のうち、企業規模（富山県内の事業所に勤務する全従業員数） 

が分かる書類について教えてください 

Ｑ８．企業等の利用承認に係る審査は、どのような審査ですか 

【安全対策について】 

Ｑ９．TOYAMA goen における、マッチングアプリを利用したなりすまし等の防止対策を教

えてください。 

【TOYAMA goenのシステムについて】 

Ｑ10．TOYAMA goen内に勤務先の企業名は表示されますか 

【社内でのご案内について】 

Ｑ11.従業員に結婚等の押し付けととられないか心配です。社内でどのように案内すればい 

いですか 

【その他】 

Ｑ12．TOYAMA goenは、社内の独身従業員のどれくらいの利用が見込まれますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

【TOYAMA goenの対象企業等について】 

Ｑ１．本社・本店が富山県外にある場合は、サービスの対象となりますか  

 

Ａ. 本社・支社に関わらず、富山県内に所在する事業所であれば、サービスの対象となり

ます。サービスの申込は、該当事業所の人数でお申込みください。 

 

 （例）東京都に本社（従業員 80名）が、富山県に事業所（従業員 20名）がある場合 

→ 富山県内の事業所の従業員数（20名）でお申込みください。 

 

Ｑ２．社団法人や財団法人、特定非営利活動法人（NPO法人）、医療法人、社会福祉法人

などはサービスの対象となりますか 

 

Ａ． 富山県内に事業所等がある場合は対象となります。ただし、一般事業主行動計画又は

特定事業主行動計画を策定・届出していることや、国税及び地方税の滞納がないこと等、

企業等と同様に審査したうえで、利用について承認（不承認）を決定します。 

 

Ｑ３.既に Aill goenを導入しています。TOYAMA goenのサービスの対象となりますか 

 

Ａ．個別に相談を受けますので、事務局までご連絡ください。 

 

Ｑ４．いわゆるパート・アルバイト社員は利用できますか 

 

Ａ． 富山県内の事業所等に勤務する方は、雇用形態にかかわらずご利用いただけます。な

お、TOYAMA goen は 18 歳以上の独身者を利用対象としていますが、大学生を含め、学

生は利用対象外です。 

 

Ｑ５．退職した職員は継続利用できますか 

 

Ａ.  できません。仮に退職された方が利用した場合は、アプリ内での AIによるパトロー 

ル等によりすぐに判明しますので、利用しないでください。 

 

 

 

 



 

 

【企業等の利用承認申請について】 

Ｑ６．利用承認の申請書類のうち、一般事業主行動計画を策定・届出済であることがわ

かる書類について教えてください 

 

Ａ． 富山労働局に提出した一般事業主行動計画の届出の写しなどを想定しています。 

 

Ｑ７．利用承認の申請書類のうち、企業規模（富山県内の事業所に勤務する全従業員数）

がわかる書類について教えてください 

 

Ａ． 企業の HP で従業員数が記載されているページの写しなど、申請する人数の根拠が分

かる書類を想定しています。 

   ※ 一般事業主行動計画を策定・届出済であることがわかる書類に、申請する人数等

の記載がある場合は不要です。 

 

Ｑ８．企業等の利用承認に係る審査は、どのような審査ですか  

 

Ａ．企業等が TOYAMA goenの加入要件（次世代育成支援対策推進法に基づく一般事業主行 

動計画を策定・届出済であることや国税及び地方税の滞納をしていないこと等）を満た 

しているかを審査します。 

 

 

【安全対策について】 

Ｑ９．TOYAMA goenにおける、マッチングアプリを利用したなりすまし等の防止対策を教

えてください。 

 

Ａ． TOYAMA goenは、県が承認した富山県内企業等の従業員のみが利用することができ、

登録時は、顔写真付きの証明書による本人確認を行うなどなりすまし等の防止を図っ

ています。また、AI がチャット内のトラブルを予測・防止する機能を備えています。 

 

 

【TOYAMA goenのシステムについて】 

Ｑ10．TOYAMA goen内に勤務先の企業名は表示されますか 

 

Ａ． 表示されません。勤務先の業種（公務員、金融、自動車・機械、小売・卸、サービス 

等）及び職種（管理職、営業、エンジニア、専門職等）が表示されます。 

 



 

 

【社内でのご案内について】 

Ｑ11．従業員に結婚等の押し付けととられないか心配です。社内でどのように案内すれ

ばいいですか 

 

Ａ.  本サービスは、多様な価値観を前提としており、出会いや結婚を押し付けるもので

はありません。独身従業員向けの福利厚生制度の１つとして導入いただき、実際にご

利用されるかどうかはあくまで従業員お一人お一人の自由な判断に委ねられています。   

なお、社内での案内にあたっては、事務局から、利用者向けのパンフレットや案内 

文書等の社内従業員向けの広報資材をご提供します。社内掲示板やイントラネットに 

おいて、独身従業員だけでなく「新たな福利厚生メニューとして TOYAMA goenを導入 

した」ことを従業員の皆様にお知らせいただき、ご案内をお願いします。 

 

 

【その他】 

Ｑ12． TOYAMA goenは、社内の独身従業員のどれくらいの利用が見込まれますか 

 

Ａ．  本アプリを全国展開している㈱Aillの「Aill goen」では、導入企業の独身従業員の

概ね１割が利用されているとのことです。 


