
（様式１）

１　施設名 (所管課）

２　施設所在地
富山県中新川郡立山町吉峰３

３　施設設置年度
平成元 年度

４　設置目的

５　施設概要

６　指定管理者　　　　

７　指定期間
5 年

～

８　利用者数及び利用（使用）料金収入の状況

　(1)利用者数（人）　　※この他、参考となる指標があれば追加

H27 H28 H29 H30 R1
2,426 2,406 2,489 2,911 2,522

　(2)利用（使用）料金収入（千円）
H27 H28 H29 H30 R1
100 109 106 114 109

　(3)利用料金収入見込み額（利用料金制導入施設の場合）

H27 H28 H29 H30 R1
－ － － － －

令和元年度指定管理者による公の施設の管理状況評価表

富山県農林水産総合技術センター林業普及センター 森林政策課

　林業従事者の養成や技術の向上を図ること及び森林、林業、木材産業について
の理解の醸成と普及啓発を図ること。

１　林業普及センター
研修集会施設：465㎡
　第１研修室（114㎡）、第2研修室（82㎡）、展示室（90㎡）、図書室、技術相
談管理室、便所、その他備品
実技訓練棟：264㎡
　機械実習施設（180㎡）、きのこ等試験施設（84㎡）
２　貸付用林業機械等　林内作業車２台、運搬車1台、自動枝打機1台、小型木寄
機1台、作業道工作車1台

公益社団法人　富山県農林水産公社

平成30年4月1日 令和5年3月31日



９　評価項目

(1)利用者数･収入の増減に対する評価

(2)サービス向上に向けた取組み

(3)利用促進（収入増）に向けた取組み

(4)利用者のニーズ把握や苦情への対応

①アンケート結果
実施方法
回答者数
結果
結果を踏まえた
改善事項

②その他利用者の声を反映させる取組み

(5)個人情報保護の取組み

(6)関係団体との連携

(7)施設・設備の維持管理

(8)危機管理・安全管理などの取組み

実施期間：通年、実施方法：入場時にアンケート用紙を配布
286人

施設内にアンケート用紙を設置し、意見や要望を把握している。

③主な苦情と対応

・消防計画に基づき、消火器具の管理点検や建物構造上の点検を実施した。
・消防訓練（通報、初期消火、避難誘導、応急救護）を実施した。

個人情報に関する指針を定め、職員に周知を図っており、適切な個人情報保護が図られ
ている。

行政機関や林業関係団体、とやまの森づくりサポ－トセンター等との連携を実施

・森林・林業に関するトピックスを展示室に掲示し、利用者への情報提供を実施した。
・平成29年度途中から本県で開催された全国植樹祭の備品の展示、解説に努めた。
・平成30年度、車いす利用者等が利用しやすいように玄関に簡易スロープを設置した。
・令和元年度、子供用スリッパを配備し、利便性の向上を図った。

・サービス水準を維持しながら、維持管理経費を節減。
・ホームページの活用による積極的な情報提供。

自主点検による修繕を実施するなど、適切に管理されている。

　平成30年度より団体利用が10回減少したため、令和元年度は前年比87％の利用者数
となった。これまでも利用団体の要望に応じ、休館日の開所及び利用時間の延長を行っ
ているが、引き続き弾力的な運営に努めるとともに、地元団体や林業関係者等への利用
の呼びかけを積極的に行っていただきたい。

特になし

駐車場が分かりにくい⇒R2案内板設置予定

良かった54％、普通35％　等



10　所管課の管理運営確認状況 有／無 回数(有の場合)
　①定期報告の受理　 有 12
　②維持管理・運営状況等の担当職員現地確認 有 6
　③個人情報に関するトラブルの有無　 無 -
　④危機管理・安全管理上のトラブルの有無 無 -

【トラブルの具体的内容と対応】

11　今後の課題等（収入確保、経費削減、サービス維持向上等の観点から今後の課題を記載）

  　　

無し

・利用実績のある団体に休館日の開所などの対応が可能である旨のＰＲを行っていただ
きたい。
・森林ボランティア団体に打ち合わせ会場等に利用する等、ＰＲを続けていただきたい。
・全国植樹祭の備品展示を更にＰＲし、林業関係者以外の一般の方の利用促進を図って
いただきたい。


