
 利用登録方法 まずは利用者IDを取得しましょう
全施設が同じIDで予約できます

① システムトップページの
「利用登録」ボタンを選択

② システム利用規約を読み、
「同意する」ボタンを選択

③ 利用者の情報を入力、
 内容を「確認」し、
「登録」ボタンを選択

④ 登録メールアドレスに
 受付メールが届いたら
本文のURLをクリック

⑤ システムまたは窓口で
 本人確認が完了すれば、
 IDと仮パスワードが発行

⑥ IDと仮パスワードを入力したら、
 ログイン完了！
 システム から予約ができます！

※画面はイメージです。変更になる場合があります。

初回ログイン後に
仮パスワードを
変更してください

システムの機能を使えば
窓口へ行く手間が省ける！

本人確認の方法

※令和７年３月末から実装

・「マイナンバーカード」を利用したマイナンバー認証
・システム上で本人確認書類（顔写真付き身分証明書）の画像添付

● システム上で本人確認する場合

・システム登録時に「よく利用する施設」として選択した施設の
窓口へ本人確認書類を持参。

● 施設の窓口で本人確認する場合

※システム上で本人確認された場合でも「なりすまし防止」のため施設利用時に窓口で本人確認を行う場合があります。
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