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評価結果 一部改善

事業レビューにおいて発言のあった主な意見

【委員の意見】

県民評価者の評価シートによる評価 県民評価者総数 21
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・観光プロフェッショナルの育成だけではなく県民の「何もないちゃ」をなくすために働きかける施策は
必要。
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【抜本的改善】
・長年実施されてきて、県の事業としてこれ以上続けていく必要があるのか。

【行政の関与不要】
・地域の交流やイベントを通じて、地元の魅力を認識することが観光客への対応力につながると思
う。

・観光地等の技術向上のために講座を実施することは有益であると思うが、講座修了生が継続的に
活動できているのかや、生活暮らしていけるのかなどの評価が必要だと思う。

【現行どおり・拡充】
・地域産業の活性化の面からも、県として事業を続けてほしい。ボランティアではなく、事業を育てる
という意識がとてもよい。
・グローバルな視点で事業を見直し、事業費を拡充すべき。
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令和５年度官民協働事業レビューにおける意見・評価
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・観光ガイドが稼げるようになるためのシステムづくりが重要

・ハード、ソフト両面からのアプローチが必要ではないか。

担当部局・担当課名：地方創生局観光振興室

事業名

・修了生で有償ガイドになった方々の収入や、今後も有償ガイドを続けていく意欲を持っているかなどを指標とするこ
とも大事。

・グローバル戦略の中でインバウンドを重視するのであれば、講師や塾のカリキュラムの内容も変えていった方がよ
いのではないか。

とやま観光塾開催事業

【一部改善】
・成果指標の見直しが必要ではないか。

・とやま観光塾の取組みはよいので、県民へのアピールを行うべき。

・新幹線が延伸するなか、人材の活用は重要。時代のニーズに応じてコースの改善をお願いした
い。
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