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（ 衛生法規に関する 知識）  

 

１  次の文のう ち、 正し いも のには○を 、 誤っ ている も のには×を （    ） に記

入し なさ い。  

 

（ １ ）  （    ）  

 

溶剤又は洗剤を 使用し て、 衣類その他の繊維製品又は皮革製

品を 原型のま ま 洗濯する こ と をク リ ーニング業と いう 。  

 

（ ２ ）  

 

（    ）  

 

営業者は、 洗濯物の洗濯を する ク リ ーニン グ所に、 業務用の

機械と し て、 脱水機の効用を も 有する 洗濯機を 備える 場合は

、 脱水機は、 備えなく ても よ い。  

 

（ ３ ）  （    ）  

 

ク リ ーニン グ業法第３ 条では、 営業者が講じ なければなら な

い衛生措置の一つと し て、 営業者は業務用車両（ 営業者がそ

の業務のために使用する 車両） を 清潔に保つこ と を 定めてい

る 。  

 

（ ４ ）  （    ）  

 

営業者は、 洗濯物の受取を し よ う と する と き に限り 、 あら か

じ め、 利用者に対し 、 洗濯物の処理方法等について説明し なけ

ればなら ない。  

 

（ ５ ）  （    ）  洗濯物の受取及び引渡のみを行う ク リ ーニング所には、 ク リ

ーニング師を 置く 必要はない。  

 

（ ６ ）  （    ）  

 

ク リ ーニング所を廃止する と き は、 あら かじ め都道府県知事

（ 保健所を設置する 市又は特別区については市長又は区長） に

届け出なければなら ない。  

 

（ ７ ）  （    ）  

 

営業の譲渡によ り 営業者の地位を 承継する 営業者は、 あら か

じ め都道府県知事（ 保健所を 設置する 市又は特別区については

市長又は区長） の承認を 得なければなら ない。  

 

（ ８ ）  （    ）  

 

営業者は、 ク リ ーニング所の開設の日又は無店舗取次店の営

業開始の日から １ 年以内に、 当該ク リ ーニング所又は無店舗取

次店に従事する 者の数に３ 分の１ を 乗じ て得た数の者を選び、

その者に対し 都道府県知事が指定する 業務従事者の講習を受け

さ せなければなら ない。  
 

（ ９ ）  （    ）  

 

ク リ ーニング業法第 10 条に規定する 立入検査の対象は、 ク

リ ーニング所であり 、 営業者が業務のために使用する 車両は含

ま ない。  
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（ 10）  （    ）  

 

ク リ ーニング所の開設について虚偽の届出を し た者は、 ５ 千

円以下の罰金に処する 。  

 

（ 11）  （    ）  

 

ク リ ーニング所の業務に従事する ク リ ーニング師が、 ク リ ー

ニング師の研修を 受けた場合でも 、 業務従事者に対する 講習を

受けたも のと はみなさ れない。  

 

（ 12）  （    ）  

 

手ぬぐ い、 タ オル等で営業者に引き 渡さ れる 前に消毒さ れて

いないも のは、 他の洗濯物と 区分し ておき 、 洗濯前に消毒し な

ければなら ない。 ただし 、 消毒の効果を 有する 方法で洗濯する

場合は、 洗濯前に消毒する 必要はない。  

 

（ 13）  （    ）  都道府県知事（ 保健所を設置する 市又は特別区については市

長又は区長） は、 営業者又はその使用人で、 洗濯物の処理又は

受取及び引渡し の業務に従事する も のが伝染性の疾病にかか

り 、 その就業が公衆衛生上不適当と 認める と き は、 期間を定め

てその業務を 停止する こ と ができ る 。  

 

（ 14）  （    ）  

 

ク リ ーニング師が免許証を 紛失し た場合は、 その旨を 記し た

書類を 添え、 ３ か月以内に免許を 与えた都道府県知事に再交付

の申請をし なければなら ない。  

 

（ 15）  （    ）  ク リ ーニン グ 師は、 その本籍を 変更し たと き は、 10日以内

に免許証の訂正の申請を 、 免許を 与えた都道府県知事にし な

ければなら ない。  
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２  次の文の（    ） の中にあてはま る 、 最も 適当な語句を それぞれの語群から

１ つ選び、 その記号を 記入し なさ い。   

 

（ １ ）  

 

都道府県知事（ 保健所を 設置する 市又は特別区については市長又は

区長） は、 営業者が（    ） に従わないと き は、 期間を定めてその

営業の（    ） 又はク リ ーニング所の（    ） 若し く は業務用の

車両のその営業のための使用の停止を 命ずる こ と ができ る 。  

 

【 語群】  

ア． 閉鎖 イ ． 廃止 ウ ． 休止 

エ． 停止 オ． 措置命令 カ． 立入検査 

 

（ ２ ）  

 

ク リ ーニング所を 開設し よ う と する 者は、（    ） の定める と こ ろ

によ り 、 ク リ ーニング所の位置、 構造設備及び（    ） 並びにク リ

ーニング師の氏名その他必要な事項を あら かじ め都道府県知事（ 保健

所を 設置する 市又は特別区については市長又は区長） に届け出なけれ

ばなら ない。  

 

【 語群】  

ア． 条例 イ ． 営業時間 ウ ． 厚生労働省令 

エ． 従事者数 オ． 都道府県知事  

 

（ ３ ）  

 

ク リ ーニング所を 開設し ないで洗たく 物の受取及び引渡し を する こ

と を 営業と し よ う と する 車両を 用いた店舗においては、 苦情の申出先

と なる ク リ ーニング所又は無店舗取次店の名称、 ク リ ーニング所の

（    ） 又は車両の（    ） 並びに（    ） を記載し た書面を

配布する 。  

 

【 語群】  

ア． 電話番号 イ ． 所在地 ウ ． 営業区域 

エ． 登録番号 オ． 郵便番号 カ． 保管場所 

 

（ ４ ）  

 

ク リ ーニング所の業務に従事する ク リ ーニング師は、（    ） 後

（    ） 以内に、 法８ 条の２ の規定によ る ク リ ーニング師の資質の

向上を図る ための研修を受ける も のと する 。  

 

【 語群】  

ア． 免許の取得 イ ． ３ 年 ウ ． 業務に従事し た 

エ． ５ 年 オ． １ 年  
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３  次のＡ 群の語句と 最も 関係の深いも のをＢ 群から 選び、 線で結びなさ い。  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（ Ａ 群）     （ Ｂ 群）  

ク リ ーニング師原簿 ・   ・  立入検査 

相続 ・   ・  返納 

環境衛生監視員 ・   ・  地位の承継 

洗場の床 ・   ・  登録番号 

免許の取消処分 ・   ・  不浸透性材料 



5 

 

（ 公衆衛生に関する 知識）  

 

１  次の文のう ち、 正し いも のには○を 、 誤っ ている も のには×を （    ） に記

入し なさ い。  

 

（ １ ）  （    ）  消毒と は、 病原体を 物理的ま たは化学的方法によ り 死滅さ

せ、 ある いは感染量に達し ない程度ま で大幅に減少さ せる こ

と をいう 。  

 

（ ２ ）  （    ）  洗濯物を ８ ０ ℃以上の熱湯で５ 分間処理する 工程を 含むも

のは、 消毒効果を有する 洗濯方法である 。  

（ ３ ）  

 

（    ）  すべての洗濯物には微生物汚染がある が、 有機物が存在し

ないため、 時間経過と と も に増殖する 可能性はない。  

 

（ ４ ）  （    ）  コ ロ モジラ ミ は人に取り 付いて吸血し 、 感染症を媒介する

場合がある 。  

 

（ ５ ）  （    ）  ノ ロ ウ イ ルス を 失活さ せる には、 エタ ノ ールや逆性石けん

によ る 消毒が効果的である 。  

 

（ ６ ）  （    ）  

 

化学物質排出移動量届出制度（ Ｐ Ｒ Ｔ Ｒ 制度） と は、 有害

性のある 化学物質が、 ど のよ う な発生源から 、 ど のく ら い環

境中に排出さ れたか、 ある いは廃棄物に含ま れて事業所の外

に運び出さ れたのか、 と いう データ を把握し 、 集計し 、 公表

する 仕組みである 。  

 

（ ７ ）  （    ）  

 

ク リ ーニング所における 衛生管理要領では、 引火性溶剤の

保管容器はゴムマッ ト 等不導体の上に設置する こ と と し てい

る 。  

 

（ ８ ）  （    ）  

 

石油系溶剤やテト ラ ク ロ ロ エチレ ンは、 光化学オキシダン

ト や微小粒子状物質（ Ｐ Ｍ２ . ５ ） の原因物質と なる 揮発性有

機化合物（ Ｖ Ｏ Ｃ ） には該当し ない。  

 

（ ９ ）  （    ）  

 

病院リ ネン類を 介し て集団感染の原因と なる セレ ウ ス 菌が

形成する 芽胞は、 アルコ ールで殺菌する こ と ができ る 。  

 

（ 10）  （    ）  

 

テト ラ ク ロ ロ エチレ ンを使用する 人の健康を 守る ため、 労

働安全衛生法では、 作業環境測定の記録の保存期間を ３ ０ 年

間と し ている 。  
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（ 11）  （    ）  

 

建築基準法では、 引火性溶剤を 用いる ド ラ イ ク リ ーニング

を 営む工場は、 準工業地域に建築し てはなら ない。  

 

（ 12）  （    ）  

 

イ ンフ ルエンザウ イ ルス の感染経路は接触感染のみである

ため、 咳エチケッ ト の励行は予防対策と し て効果がない。  

 

（ 13）  （    ）  産業廃棄物の処理を 収集運搬業者に委託する 場合、 引渡し

の際にマニフ ェ ス ト （ 産業廃棄物管理票） を 交付する こ と が

義務付けら れている 。  

 

（ 14）  （    ）  

 

プラ ス チッ ク に係る 資源循環の促進等に関する 法律施行令

に定める 、 特定プラ ス チッ ク 使用製品には、 ク リ ーニング業

で使用する 製品は含ま れない。  

 

（ 15）  （    ）  水質汚濁防止法において、 ク リ ーニング所は、 洗濯業の用

に供する 洗浄施設が特定施設と なる 。 し たがっ て、 特定施設

と し て自治体への届出、 排水基準の遵守、 事故時における 届

出等の義務がある 。  
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２  次の文の（    ） の中にあてはま る 、 最も 適当な語句を それぞれの語群から

１ つ選び、 その記号を 記入し なさ い。   

 

（ １ ）  

 

おし ぼり の衛生的処理等に関する 指導基準において、 貸与し たおし ぼ

り は、 少なく と も （    ） 日以内に回収し て処理する こ と 、 仕上げ済

みの製品を 速やかに配送でき ない場合には、（    ） 以下で保管する

こ と と し ている 。  

ま た、 大腸菌群と （    ） が検出さ れてはなら ず、 一般細菌数は、

１ 枚当たり （    ） 個を 超えないこ と が望ま し いと さ れている 。  

 

【 語群】  

ア． ７  イ ． ４  ウ ． １ ０ ℃ 

エ． ４ ℃ オ． セレ ウ ス 菌 カ． 黄色ブド ウ 球菌 

キ． １ ０ ０ 万 ク ． １ ０ 万  

 

（ ２ ）  

 

（    ） 及び下水道法に基づく 排水基準に則り 、 ド ラ イ ク リ ーニン

グ機械から 排出さ れる テト ラ ク ロ ロ エチレ ンの排液の管理濃度は

（    ） ㎎／L 以下、 1， 1， 1－ト リ ク ロ ロ エタ ンの排液の管理濃度

は（    ） ㎎／L 以下と なっている 。  

 

【 語群】  

ア． 水質汚濁防止法 イ ． 土壌汚染対策法 ウ ． ５  

エ． ３  オ． ０ ． ３  カ． ０ ． １  

 

（ ３ ）  

 

ウ イ ンス ロ ーの定義では、 公衆衛生と は、（    ） の改善、 伝染病

の予防、 個人衛生の原則についての個人の教育、 疾病の早期診断と 治療

のための（    ） と 看護サービ ス の組織化、 及び地域社会のすべての

人に、 健康保持のための適切な（    ） を 保障する 社会制度の発展の

ために、 共同社会の組織的な努力を通じ て、 疾病を 予防し 、 寿命を 延長

し 、 肉体的、 精神的健康の能率の増進を はかる 科学であり 、 技術であ

る 。  

 

【 語群】  

ア． 過重労働 

 

イ ． 環境衛生 ウ ． 福祉 

エ． 医療 

 

オ． 生活水準 カ． 職場環境 
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３  次のＡ 群の語句と 最も 関係の深いも のをＢ 群から 選び、 線で結びなさ い。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（ Ａ 群）     （ Ｂ 群）  

フ ロ ン ・   ・  胃腸炎 

Ｃ Ｏ Ｖ Ｉ Ｄ -１ ９  ・   ・  衣類の食害 

疥癬 ・   ・  感染性の皮膚疾患 

イ ガ ・   ・  オゾン層破壊 

ノ ロ ウ イ ルス  ・   ・  上気道炎 
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（ 洗濯物の処理に関する 知識）  

 

１  次の文のう ち、 正し いも のには○を 、 誤っ ている も のには×を （    ） に記

入し なさ い。  

 

（ １ ）  

 

（    ）  

 

ラ ンド リ ーでの染色物の洗濯においては、 洗濯時間、 すすぎ

時間を 長く する 必要がある 。  

 

（ ２ ）  

 

（    ）  

 

強撚糸織物は、 水、 熱、 蒸気など で糸の撚り が戻ろう と する

力が働き 、 素材の伸縮挙動が激し く 、 収縮し やすい。  

 

（ ３ ）  

 

（    ）  

 

ド ラ イ ク リ ーニングはラ ンド リ ーと 比較する と 、 油性汚れは

落ちる が、 水溶性汚れは落ちにく い。  

 

（ ４ ）  

  

（    ）  

 

綿、 麻、 毛など の短繊維を 処理・ 加工し て作ら れた糸を 紡績

糸と いう 。  

 

（ ５ ）  

 

（    ）  

 

ド ラ イ ク リ ーニングにおける チャ ージシス テムでは、 ソ ープ

濃度は０ . ５ ～１ ％を用いる のが普通である 。  

 

（ ６ ）  

 

（    ）  

 

ポリ ウ レ タ ン弾性糸は、 寸法安定性と 縫製性に優れた糸であ

る 。  

 

（ ７ ）  

 

（    ）  

 

毛繊維特有の現象と し て、 水分を 吸収する と 繊維同士が絡み

合ってフ ェ ルト 化が発生し 、 硬く なって収縮する 。  

 

（ ８ ）  

 

（    ）  

         

和服は、 汚れを コ ーンパウ ダーやソ ーダス ト など に吸着さ せ

て洗う 、 パウ ダーク リ ーニングを行う 。  

 

（ ９ ）  

 

 

（    ）  

 

変形や形く ずれが発生し た紳士ス ーツ の回復時に行う く せ取

り の際は、 生地に負担が掛から ないよ う 、 生地のバイ アス を 利

用し て変形さ せる テク ニッ ク が求めら れる 。  

 

（ 10）  

 

（    ）  

 

ラ ンド リ ー用水に鉄分が含ま れている と 、 生地に残留し 黄褐

色の原因と なる こ と がある ので、 鉄分と し て１ ０ ０ ｐ ｐ ｍ以下

である こ と が望ま し い。  

 

（ 11）  

 

（    ）  

 

汗、 尿、 果汁、 アルコ ール、 たんぱく 質によ る 汚れは、 油性

汚れである 。  

 

（ 12）  

 

（    ）  

 

アク リ ルはピ リ ングが出来やすく 、 熱に弱いのでタ ンブル乾

燥温度は６ ０ ℃以下と する こ と が望ま し い。  
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（ 13）  

   

（    ）  

 

ド ラ イ ク リ ーニングの仕上げに必要な３ 条件は、 時間、 体

積、 濃度である 。  

 

（ 14）  

   

（    ）  

 

ニッ ト の密度はゲージ( Ｇ ) で表す。 ６ Ｇ と １ ２ Ｇ では数字の

少ない６ Ｇ が細い糸を使い、 編目も 密と なる 。  

 

（ 15）  

 

（    ）  

 

動物性繊維（ 毛や絹） は、 アルカリ 性に弱く ダメ ージを 受け

やすい。  
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２  次の文の（    ） の中にあてはま る 、 最も 適当な語句を それぞれの語群の中

から １ つ選び、 その記号を 記入し なさ い。  

                                  

（ １ ）  

 

織物はニッ ト と 比較する と 、 保温性は（    ）、 シワ は（    ）、

肌触り は（    ） と いう 特徴がある 。  

 

【 語群】  

ア． 小さ い イ ． 大き い ウ ． でき やすい 

エ． でき にく い オ． 硬い カ． 軽く て柔ら かい 

 

（ ２ ）  

 

 

 繊維製品を 汚れにく く 、 付着し た汚れを 落と し やすく する 防汚加工に

おいて、 水性や油性汚れを 防ぐ （    ）、 塵、 ホコ リ の吸着を防ぐ

（    ） が有効である 。  

 

【 語群】  

ア． 抗ピ ル加工 イ ． はっ水はつ油加工  ウ ． 帯電防止加工 

エ． エンボス 加工   

 

（ ３ ）  

 

綿の主成分は（    ） で、 繊維長は平均し て１ . ５ ～４ . ０ ｃ ｍと 麻

や羊毛に比べて（    ）。  

 

【 語群】  

ア． フ ィ ブロ イ ン イ ． セルロ ース （ 繊維素）  ウ ． 短い 

エ． 長い   

 

（ ４ ）  

 

 

シミ の見分け方と し て、 水溶性のシミ は、 霧吹き で霧をかける と 、

（    ） よ り も （    ） のほう が水分を早く 吸収する 。 ま た、 シミ

の周囲の輪郭は、 比較的（    ） も のが多い。  

 

【 語群】  

ア． 生地 イ ． シミ  ウ ． はっき り し ている  エ． はっき り し ない 
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３  次のＡ 群の語句と 最も 関係の深いも のを Ｂ 群から 選び、 解答欄にその記号を 記

入し なさ い。   

 

（ Ａ 群）  

繊維名 
解答欄 

（ １ ） 綿   

（ ２ ） 麻  

（ ３ ） 羊毛  

（ ４ ） キュ プラ   

（ ５ ） ビニロン  

 

（ Ｂ 群） 顕微鏡で観察し た繊維の側面の状態 

 

ア． 表面がなめら かで変化がない 

 

イ ． 繊維の方向に線条が走っており 、 所々に節がある  

 

ウ ． 扁平なリ ボン状でよ じ れている  

 

エ． 中央部の繊維方向に広い線が走っ ている （ 節は見ら れない）  

 

オ． 全体にわたっ てう ろこ 状のも のが重なってみら れる  

 

 

 

 

 

 


