
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

平成２０年９月１０日 

オンラインゲームのＩＤとパスワードが

盗まれて、不正に利用された！ 

   ◆ 被害内容 ◆  【相談者 中学２年男子】 

 私が登録しているオンラインゲームのＩＤとパスワードが盗まれて、無断でアクセス

され、キャラクターの道具などのアイテム(※)も盗まれました。犯人を突き止めたい

のですが、ゲーム運営業者は個人情報を盾に対応してくれません。  

       （※ゲームサイト内で使用する仮想の道具等のこと） 
                   
 ● 対処方法 ●  

 

・オンラインゲームとは、

加できるゲームのことです

などが有料の場合もありま

・他人のＩＤ等を勝手に利

正アクセス禁止法により処

相談するよう助言しました

・もともとオンラインゲー

用規約や運営状況を調べて

重要です。トラブルにまき

大切です。容易に推測でき

いでください。 

・アイテムの個人間売買を

ています。ルールやマナー

・トラブルにあったら、す

ターに相談してください。
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インターネットを介して複数人で同時に参

。無料のサービスもありますが、アイテム

す。 

用してオンラインゲームをすることは、不

罰の対象となります。相談者には、警察に

。 

ムは問題が多いため、利用前にゲームの利

、現状をよく確認した上で利用することが

こまれないためには、パスワードはとても

るパスワードは避け、また、他人に教えな

持ちかけられて、詐欺に遭う被害も多発し

を守って利用しましょう。 

ぐに家族や市町村相談窓口・消費生活セン

 

アイテムを

盗まれた！ 
発行： くらしの安心ネットとやま (事務局：富山県消費生活センター )  
ご相談は… 

TEL：０７６－４３２－９２３３ (消費生活相談)  

   ０７６－４３３－３２５２ (消費者金融・多重債務相談) 

高岡支所 ０７６６-２５－２７７７ (消費生活相談、消費者金融・多重債務相談)


