
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

解約の申し出をしたら、高額な中途解約料を

請求する結婚相手紹介サービス業者！ 

   ◆ 被害内容 ◆  【相談者６０代 女性 】 

 「息子さんの結婚相手を紹介します」と業者が自宅を訪ねてきました。数日後、業

者の事務所で５４万円支払って契約しました。当初は紹介されて、見合いをしました

が、相手から断られることが多く、希望の相手が見つかりそうにありません。解約し

たいと業者に申し出たら、高額な解約料を請求されました……。 
 

● 対処方法 ●  

 

・ 契約金額が５万円を超

合は、「特定継続的役務

・ 契約書を受領した日か

ーリング・オフ期間が過

・ 解約料について疑問な

ともに業者に納得のい

・ 成婚を約束するサービ

ず、業者の勧誘の言葉

・ 業者の説明などで不審

口、消費生活センターに
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平成１９年２月９日 
え、かつ、契約期間２ヶ月を超える場

」として法律で規制されています。 
ら８日間は、クーリング・オフができ、ク

ぎても中途解約が認められています。

点は、契約書などで内容を確認すると

く説明を求めましょう。 
スではないので、過度な期待を抱か

をうのみにしないでください。 
な点があれば、早めに市町村相談窓

ご相談ください。 

結婚したい

なぁ… 

やま (事務局：富山県消費生活センター )  

２－９２３３ (消費生活相談)  ０７６－４３３－３２５２ (金融相談) 

０７６６-２５－２７７７ (消費生活相談・金融相談) 


